
 

  Guía para completar los datos del 

archivo de Funes procesados. 

 
▪ Esta guía lo ayudará a completar el archivo Excel (XLS), descargado desde 

la página, con los datos necesarios para Aceptar y Rechazar Funes.   

 

▪ El archivo, es un Excel con extensión XLS que contiene los Funes de los 

trabajadores asociados a su empresa y Unidad de Gestión. En el archivo, 

Ud. podrá indicar si Acepta o Rechaza los Funes informados y el motivo de 

su rechazo. Para ello sólo debe completar, como máximo, 4 campos, que 

corresponden al: código de Aceptación o Rechazo, código de motivo del 

rechazo, si corresponde, código de institución (solo si aplica) y el campo de 

observación. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

           



 

CONSIDERACIONES IMPORTANTES: 
 

 

 

 

▪ Esta guía lo ayudará a completar el archivo Excel (XLS), descargado desde 

la página, con los datos necesarios para Aceptar y Rechazar Funes. 

 

▪ Si informa algún motivo de rechazo en el que se debe informar fecha, este 

dato debe ir en el campo “Observación” con el formato dd/mm/aaaa. 

 

▪ Para verificar los códigos de Aceptación, Rechazo y Motivos de Rechazo 

revise la tabla de equivalencia que aparece al final de este documento 

(Punto 2). 

 

▪ Si va a realizar la carga del mismo archivo descargado de Previred, No 

modifique la información del archivo sólo agregue los campos necesarios. 

 

▪ Para cargar el archivo no se debe modificar el nombre con el cual se 

descarga. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ingreso de Movimientos de Personal en archivo: 

           



 

De los campos del listado: 

 

OBLIGATORIOS: 

Debe registrarse sin ninguna condición o supuesto. 

 

 

CONDICIONAL: 

Dependen del código ingresado en un campo anterior. 

 

 
 

1. CAMPOS DEL ARCHIVO: 

 

 

 

 

 

 

Nombre Campo Tipo Oblig Formato Validación Descripción Error 

RUT 9(9) S  Valor Numérico Se requiere sólo caracteres numéricos 

DV X(1) S 
[0.. 9], 
[k, K] 

Rut Válido contra campo #1 
El Rut Cotizante informado es inválido 

Si el DV es un carácter, se acepta k o K 

Nombre No se validará 

Primer mes Descuento 9(6) S aaaamm Valor Numérico Se requiere sólo caracteres numéricos 

Código Isapre 9(5) S  Valor Numérico Se requiere sólo caracteres numéricos 

Folio FUN 9(12) S  Valor Numérico Se requiere sólo caracteres numéricos 

Tipo FUN No se validará 

Cotización Pactada UF No se validará 

Cotización Pactada Pesos No se validará 

Cotización Pactada Porcentaje No se validará 

Situación FUN 9(2) S  Valor Numérico Se requiere sólo caracteres numéricos 

Motivo Rechazo(*) 9(3) C  Valor Numérico Se requiere sólo caracteres numéricos 

Observación (**) X(50) C  Valor Numérico Se requiere sólo caracteres numéricos 

Código Institución(***) 9(5) C  Valor Numérico Se requiere sólo caracteres numéricos 

N° Insc Pensionados No se validará 

▪ Depende (*): Campo Condicional relacionado a la Situación FUN. Para más detalles  

           ver Tabla de Movimientos de Personal en el punto 2. 

 

▪ Depende (**): Campo Condicional relacionado al Motivo de Rechazo. Para más 

             Detalles ver Tabla de Movimientos de Personal en el punto 2 

 

▪ Depende (***): Campo Condicional relacionado al Motivo de Rechazo. Para más 

               Detalle ver Tabla de Instituciones Previsionales al final del documento. 

           



 

2. TABLA DE SITUACIÓN FUN Y MOTIVOS DE RECHAZO 

    (ACEPTAR O RECHAZAR): 

 

El campo obligatorio Situación FUN debe corresponder a alguno de los códigos que PreviRed 

puede informar a las ISAPRES, los que se presentan en la siguiente tabla:  

 

CÓDIGO GLOSA SITUACIÓN 

1 Aceptado 

2 Rechazado 

 

En caso de que la situación sea Rechazado, debe indicar el motivo de rechazo cuyos códigos 

son:  

 

 

Si se seleccionó un motivo en el que debe indicar Fecha, debe hacerlo en el campo 

observación con el siguiente formato: dd/mm/aaaa. Por Ejemplo si el trabajador fue 

finiquitado el día 28 de Agosto de 2011, el archivo debe venir de la siguiente manera:  

  

Código Glosa Rechazo Fecha(*) Observación Código Institución 

3 Finiquitado Si Si  

10 Empresa Quebró Si Si  

12 Afiliado Fallecido Si Si  

16 No Es Funcionario No   

17 No Es Pensionado No   

18 Afiliado Pensionado No   

19 Afiliado Pensionado Sin Fondos No   

27 Empresa Con Termino De Giro Si Si  

28 Otro No Si  

107 Pensionado Traspasado a otra AFP Si  Si (AFP) 

108 
Pensionado Traspasado a Renta 
Vitalicia 

Si  Si (Compañía de Seguros) 

SITUACIÓN 
FUN 

MOTIVO 
RECHAZO 

OBSERVACIÓN 

2 3 28/08/2011 

 
           



 

 

3. CASOS DE ERROR EN EL ARCHIVO: 

 

Estos son los casos de error que se pueden dar al momento de realizar la carga del archivo 

con los Funes procesados. 

Si en el archivo vienen Funes correctos, estos serán cargados como procesados en la página. 

 

Campo(s) Casos de error Mensaje a mostrar 

Folio + Isapre 
Si la combinación folio + código Isapre se encuentra en más 
de una línea. 

El folio xxx de la Isapre yyy se encuentra 
repetido. 

Situación FUN 
Si la situación FUN no se encuentra registrada en la base de 
datos 

La situación FUN es incorrecta. 

Motivo Rechazo 

Si la situación FUN tiene un valor distinto de Rechazado y el 
campo “Motivo” viene con un valor. 

El motivo de rechazo sólo aplica para 
casos en que la situación FUN sea 
“Rechazado” 

Si el motivo de rechazo es distinto a los registrados en 
la base de datos. 

Motivo de Rechazo incorrecto. 

Observación 

Si el motivo de rechazo está entre los valores [3,10, 12, 27, 
28, 107, 108] 
y el campo observación no tiene información. 

Campo Observación vacío. 

Si el motivo de rechazo está entre los valores [3, 10, 12, 27, 
107, 108] 
y el campo observación no tiene el formato dd/mm/aaaa 

Campo Observación con formato 
incorrecto. Formato DD/MM/AAAA. 

Si el motivo de rechazo no está entre los valores [3, 10, 12, 
27, 28, 107, 108] y el campo observación tiene información.. Campo Observación debe encontrarse sin 

información. Si la situación es igual a 1 y el campo observación tiene 
información 

Rut trabajador + periodo + 
cod Isapre / 
rut_pagador y cod_division 

SI la combinación de estos campos del archivo, en conjunto 
con el rut_pagador no se encuentre en la base de datos. 

El trabajador no fue informado por la 
Isapre para este periodo. 

Periodo Distinto 
Si el periodo informado en el archivo no corresponde 
al periodo de funes. 

Periodo del trabajador incorrecto. 

Código Institución 

Si el motivo de rechazo está entre los valores [107, 108] y el 
campo código institución no tiene información. 

Código de institución no informado y es 
requerido. 

Si el motivo de rechazo es igual a 107 y el campo código 
institución no corresponde según la tabla de instituciones 1. 

Código de institución no válido. 

Si el motivo de rechazo es igual a 108 y el campo código 
institución no corresponde según la tabla de instituciones 2. 

Si el motivo de rechazo no está entre los valores [107, 108] y 
el campo código institución tiene información. 
Si la situación es igual a 1 y el campo código institución tiene 
información. 

Código de institución informado y no 
aplica. 

 

  

           



 

 

Tablas de Instituciones 1 para motivo de rechazo 107 Pensionado Traspasado a otra AFP: 

 

AFP 

Código Institución 

01 Cuprum 

02 Habitat 

04 PlanVital 

05 Provida 

08 Capital 

09 Modelo 

13 Uno 

 

Tablas de Instituciones 2 para motivo de rechazo 108 Pensionado Traspasado a Renta Vitalicia: 

Compañías de Seguro 

Código Institución 

43 OHIO NATIONAL SEGUROS DE VIDA S.A. 

49 BICE VIDA COMPAÑIA DE SEGUROS S.A. 

50 SEGUROS DE VIDA SURA S.A. 

53 EUROAMERICA SEGUROS DE VIDA S.A. 

57 BCI Seguros de Vida S.A. 

70 COMPAÑIA DE SEGUROS CORPVIDA S.A. 

75 COMPAÑIA DE SEG DE VIDA CONSORCIO NACIONAL DE SEGUROS S.A. 

78 METLIFE Chile Seguros de Vida S.A. 

90 SEGUROS VIDA SECURITY PREVISION S.A. 

93 ZURICH CHILE SEGUROS DE VIDA 

94 SANTANDER SEGUROS DE VIDA S.A. 

100 ABN AMRO (CHILE) SEGUROS DE VIDA S.A. 

101 AGF ALLIANZ CHILE COMPAÑIA DE SEGUROS VIDA S.A. 

104 BANCHILE SEGUROS DE VIDA S.A. 

105 BBVA SEGUROS DE VIDA S.A. 

108 CIGNA COMPAÑIA DE SEGUROS DE VIDA S.A. 

109 CN LIFE, COMPAÑIA DE SEGUROS DE VIDA S.A. 

110 COMPAÑIA DE SEGUROS DE VIDA CARDIF S.A. 

113 COMPAÑIA DE SEGUROS DE VIDA HUELEN S.A. 

115 COMPAÑIA DE SEGUROS DE VIDA VITALIS S.A. 

123 MAPFRE COMPAÑIA DE SEGUROS DE VIDA DE CHILE S.A. 

125 MUTUAL DE SEGUROS DE CHILE 

126 MUTUALIDAD DE CARABINEROS 

127 MUTUALIDAD DEL EJERCITO Y AVIACION 

130 RENTA NACIONAL COMPAÑIA DE SEGUROS DE VIDA S.A. 

134 COMPAÑIA DE SEGUROS GENERALES PENTA-SECURITY S.A. 

135 PENTA VIDA COMPAÑIA DE SEGUROS DE VIDA S.A. 

136 ACE SEGUROS S.A. 

           


